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UVOD

Uvod
Put ka potpunoj demokratizaciji i lokalnom razvitku u Bosni i Hercegovini 
je još uvijek težak i mukotrpan, dok je proces europske integracije 
poprilično podcijenjen i daleko od toga da predstavlja konkretnu opciju 
za dobrobit građana Bosne i Hercegovine.
Država djeluje kao da visi u stanju zaborava, gdje spektri etničkih 
tenzija -  još uvijek počesto izazvanih čak i od strane glavnih političara 
– kršenja prava manjina, teška korupcije, složena birokracija, 
gospodarska depresija, visoka stopa nezaposlenosti i građanske 
frustracije, predstavljaju nadmoćne prepreke stabilizaciji države.
Ukratko, evidentan je izostanak suvremene i umjesne unikatne 
političke želje za stvarnim uključivanjem Bosne i Hercegovine u 
proces institucionalnog osnaženja i društveno-ekonomskog razvitka, 
s ciljem finaliziranja tranzicijskog razdoblja i prevladavanja političke i 
gospodarske izolacije ulaskom u Europsku uniju. 
Usprkos neriješenoj situaciji koja još uvijek izaziva mnoge političke 
i društvene tenzije u državi, međunarodna zajednica započela je 
preusmjeravati svoju pozornost i potporu ka drugim hitnim slučajevima 
u svijetu.

Bosna i Hercegovina i njezini građani bivaju prepušteni svojoj sudbini. 
Nasreću, mnogi voljni i spremni građani, udruge građana i javni 
namještenici odolijevaju tom mračnom scenariju i uključeni su u važne 
projekte i aktivnosti koji vode ka izgradnji bolje budućnosti za njihovo 
društvo i pojedinca.
Agencija lokalne demokratije Mostar surađivala je s ovim izvanrednim 
ljudima u gradu Mostaru i njegovoj okolini. 
Zahvaljujući aktivnim europskim partnerstvima i mreži Agencija lokalne 
demokratije, naš rad podupiru lokalne vlasti i građani, a sve zarad 
unapređenja demokracije i građanskih prava u Mostaru.
Također, u 2009. godini imali smo priliku raditi zajedno s našim 
lokalnim, regionalnim i europskim partnerima i biti aktivni u oblastima 
sudjelovanja građana i građanskog društva u javnom životu, 
kontinuirane obuke za lokalne vlasti kao i u aktivnostima vezanim za 
suradnju i razmjenu između bosanskohercegovačke i drugih europskih 
zajednica.
 
Nedavno okončana godina obilježila je mnoga, za nas važna, dostignuća: 
gradili smo mostove  između mostarske i europskih zajednica koje s 
nama surađuju, uspostavili smo i unaprijedili mnoge profesionalne i 
osobne odnose na lokalnoj i međunarodnoj razini kako bismo zajedno 
radili u cilju održivog razvitka i osnaživanja građana.
Mislim da je naš rad bio vrijednosan ponajviše zbog jedne, vrlo 
jednostavne, stvari: mi slušamo glas građana i koristimo naše znanje i 
obilje regionalnih i međunarodnih kontakata kako bismo iznašli rješenje, 
zajedno sa civilnim, javnim i privatnim zainteresiranim stranama.
Gledajući unatrag, nakon tri godine provedene na poziciji Direktora 
Agencije lokalne demokratije Mostar, čvrstog sam uvjerenja da je 
Agencija lokalne demokratije Mostar stigla do prekretnice: ona je 
sada, više nego prije, referentni model zbog svoje metodologije, 
participativne strategije, profesionalizma i otvorenosti.
Sigurna sam da će u budućnosti Agencija lokalne demokratije Mostar 
nastaviti biti odana i posvećena Mostaru i Bosni i Hercegovini.

Jlenia Destito
Izvršna direktorica
Agencija lokalne demokratije Mostar 
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LDA Mostar:
Adresa:  
Adema Buća 13,  
88000 Mostar, Bosna i Hercegovina

Tel/fax:   +387(0)36 558 330
Tel:         +387(0)36 558 331

E-mail:  ldamostar@aldaintranet.org 

Website:  www.ldamostar.org 

Partneri:
Regija Puglia - Italija / partner lider, • 
Grad Mostar - BiH / partner domaćin, • 
Grad Monfalcone - Italija, • 
Provincija Venice - Italija,• 
Provincija Brindisi – Italija, • 
Grad Kragujevac - Srbija, • 
Općina Vejle – Danska, • 
Općina Sund – Norveška, • 
NVO IPSIA – Italija• 

Misija: 
Podržati proces demokratizacije u Gradu Mostaru jačanjem dobre 
uprave i izgradnjom kapaciteta lokalnih vlasti i civilnog društva, 
te sudjelovanja građana u javnom životu.

Vizija: 
LDA Mostar će biti resursni centar za institucije županijskih 
vlasti, gradske administracije i civilnog društva za usklađivanja 
i harmoniziranje standarda sa demokratskim standardima 
Europske unije.

Ciljevi:
Aktivnosti i projekti LDA Mostar imaju za cilj:

promidžbu konkretnih inicijativa poticanja demokracije na • 
lokalnom nivou 
izgradnju mostova između građana i vlasti• 
razvitak pluralnog civilnog društva i aktivnog sudjelovanja • 
svih društvenih grupa
poticanje procesa pomirenja i zaštitu ljudskih prava• 
poticanje održivog lokalnog razvitka• 
jačanje znanja lokalne zajednice o procesima stabilizacije i • 
pridruživanja

LDA MOSTAR
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LDA Mostar je članica sljedećih asocijacija, mreža i vijeća:

ALDA / Asocijacija agencija lokalne demokracije - LDA Mostar pripada mreži Agencija lokalne • 
demokratije, koje, pod pokroviteljstvom Vijeća Evrope, djeluju na teritoriju bivše Jugoslavije, 
Gruzije i Albanije. Program Agencija lokalne demokratije osnovan je 1993. godine od strane 
Kongresa lokalnih i regionalnih vlasti Vijeća Europe, s ciljem davanja potpore demokratskim 
procesima i poštivanju ljudskih prava. Trenutačno, mreža LDA, kojom koordinira Asocijacija 
agencija lokalne demokratije, sa uredima u Strasbourgu, Briselu i Vicenzi okuplja 200 partnera iz 
21 europske zemlje.

Vijeće mladih Mostar – LDA Mostar ima svoga predstavnika u Vijeću organizacija mladih iz Mostara, • 
te svojim aktivnim sudjelovanjem podržava rad vijeća.

Mreža Regionalnih resursnih centara u BiH (RRC) - U sklopu realizacije programa Centra za • 
promociju civilnog društva »Održivi razvitak neprofitnog sektora u BiH II» koji financira USAID, 
uspostavljena je mreža Regionalnih resursnih centara u BiH (RRC). Ovi RRC-i ne predstavljaju 
nove organizacije ili nove strukture unutar organizacija, već su više potpora postojećim resursima i 
aktivnostima jačih NVO-a u pojedinim regijama BiH, koje već prirodno vrše ulogu resursnog centra 
za manje razvijene NVO-e u toj regiji.

Osnovna načela i ciljevi suradnje ostvaruju se u duhu profesionalizma i međusobnog razumijevanja • 
i uvažavanja. Implementacija zajedničke suradnje kroz distribuciju i međusobni protok informacija, 
edukacije, koordinaciju i učinkovitog pružanja usluga nevladinom, vladinom i biznis sektoru. 

Sporazum Mreža  plus – LDA Mostar je postala članom Sporazuma “Mreža plus” koja ima za cilj • 
dati potporu kontinuiranom razvitku civilnog društva i dobre uprave u BiH sukladno demokratskim 
načelima i vrijednostima; podržati BiH u pred-pristupnim reformama za članstvo u EU aktivnim 
zajedničkim radom vlasti, civilnog društva i privatnog sektora.

EVS / Europski volonterski servis – LDA Mostar je član Europskog volonterskog servisa, gdje je • 
registrirana kao organizacija za slanje i primanje volontera na međunarodnom nivou.
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1.1 Resursni centar za demokratizaciju Mostar 
(RCD)

Donatori: Regija Puglia (Italija) - u sklopu svog Zakona o 
decentraliziranoj suradnji, i Fond otvoreno društvo Bosne i 
Hercegovine - SOROS
Trajanje: rujan 2007. - svibanj 2009.

LDA Mostar je, u suradnji sa Gradom Mostarom, inicirala osnivanje 
Resursnog centra za demokratizaciju (RCD) Mostar. 

Nakon uspostave Resursnog centra za demokratizaciju LDA 
Mostar, isti je nastavio sa radom kroz Projekt “Vijećnik – Građanin”, 
financiran od strane Fonda otvoreno društvo BiH – SOROS i Regije 
Puglia (Italija), te kroz organizaciju niza treninga za lokalne i 
međunarodne organizacije (Centar za promociju civilnog društva 
- CPCD, Handicap International, Udruženje za poduzetništvo i 
posao LiNK).

Kratak opis projekta:
Svrha Resursnog centra za demokratizaciju (RCD) Mostar jeste 
jačanja lokalne uprave, izgradnja kapaciteta civilnog društva, 
veza između građana i vlasti Mostara i HNŽ, kao i unapređenje 
dijaloga između građana, pripadnika različitih etničkih grupa, te 
potpora procesu demokratizacije.
Pored toga, spomenuti projekt treba podržati stvaranje potpuno 
razvijenog i stabilnog demokratskog društva uz neposredno 
sudjelovanje građana u procesu donošenja odluka, zajedno 
sa civilnim društvom, izabranim predstavnicima i javnim 
službenicima.

Osnivanjem Resursnog centra za demokratizaciju (RCD) Mostar 
LDA Mostar je sve svoje aktivnosti vezane za davanje potpore 
procesu demokratizacije društva uokvirila u jednu cjelinu, a 
samim time osigurala prostor i za realizaciju drugih projekata 
i aktivnosti, koje nisu nužno vezane za proces demokratizacije, 
a važne su i korisne kako za samu organizaciju tako i za Grad 
Mostar i regiju uopće.

Ciljevi:
Afirmiran i funkcionalan Trening centar Grada Mostara, koji 
podupire i jača proces demokratizacije i izgradnju kapaciteta 
lokalnih vlasti i civilnog društva u gradu Mostaru, te pruža potporu 
institucijama lokalnih vlasti kako bi rad istih bio što učinkovitiji i 
transparentniji. 
Nadalje, projekt ima za cilj pružanje potpore u potpunosti 
razvijenom i stabilnom demokratskom društvu, uz izravno 
sudjelovanje građana u procesu donošenja odluka, zajedno 
sa civilnim društvom, lokalnim političkim predstavnicima i 
lokalnim civilnim službenicima, profitirajući u potpunosti putem 
sudjelovanja u procesu integracije u EU.  

Aktivnosti realizirane u 2009. godini:
RCD LDA Mostar je svoje aktivnosti realizirao u okviru svoga 
bazičnog i mobilnog dijela.

PROJEKTI LDA MOSTAR
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Aktivnosti bazičnog dijela RCD:

Besplatno savjetovalište o ljudskim pravima• 

Centar za besplatno savjetovanje o ljudskim pravima, smješten 
u uredu LDA Mostar, nastavio je s radom započetim u prethodnoj 
godini. Stručnjak za ljudska prava iz LDA Mostar bio je na 
raspolaganju građanima svakog četvrtka od 12:00 - 15:00 sati, 
do samog kraja trajanja projekta u svibnju 2009.godine.
Realizirana je medijska kampanja sa ciljem da se veći broj građana 
Mostara upozna sa radom savjetovališta. Brojni mediji bili su 
uključeni u kampanju: RTV Mostar, HTV, HTV Oscar C, Omladinski 
radio X, Radio Mostar, Radio Postaja Mostar, kao i niz web portala, 
koji su u više navrata objavljivali informacije o savjetovalištu. 
Proizvedeni su plakati i letci koji su distribuirani po cijelom gradu, 
a u sklopu radio emisija, koje je RCD Mostar realizirao u suradnji 
sa Omladinskim radiom X,  građani su redovno obavještavani o 
radu savjetovališta.
Pravni savjeti dati građanima uglavnom su se odnosile na slijedeće 
oblasti:
1. Pravo i zaštita iz oblasti rada i mirovinskog osiguranja
2. Nezaposlenost 
4. Zdravstvena i socijalna zaštita 
5. Provođenje finalnih presuda 
6. Načini žalbe prema većem sudskom nivou (sudski sustav BiH) 
7. Slobodan pristup informacijama 
8. Pravna pomoć 
9. Ovlasti Ombudsmana 
10. Procedure prema Ustavnom sudu BiH 

RCD publikacije•   

Sa ciljem promocije koncepta znanja o zaštiti ljudskih prava i 
demokratskih principa, izrađene su sljedeće publikacije:
- Kratki vodič kroz ljudska prava za građane
- Demokratizacija: kratki vodič za građane
Ove publikacije su dostavljene građanima i gradskim službenicima 
kako bi isti mogli steći praktične alate za širenje svoga znanja o 
pravima i obvezama u demokratskom društvu.

Aktivnosti mobilnog dijela RCD

U Mobilnom dijelu projekta RCD u periodu rujan 2007. - svibanj 
2009. implementirane  su slijedeće aktivnosti:

- 26 treninga, okruglih stolova, radionica
- 28 radio emisija u suradnji sa Omladinskim radiom X
- 6 TV emisija u suradnji sa RTV Mostar i HTV Oscar C
 -3 dokumentarna filma (Komunikacija Grada Mostara i građana, 
Položaj Roma u Gradu Mostaru i Socijalna inkluzija) 

Radio emisije• 

U 2009. godini RCD Mostar, u suradnji sa Omladinskim radiom X, 
nastavio je s realizacijom radio emisija sa različitim sadržajima i 
gostima, a koje su imale za cilj povećati informiranost građana o 
samom radu Agencije lokalne demokracije (LDA) Mostar (projekti, 
aktivnosti), povećati transparentnost gradskih institucija, te 
unaprijediti demokratske procese u Gradu Mostaru. Svaka od 
emisija je obrađivala drugu temu i imala različite goste.
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Neke od tema bile su: 
- Rad učeničkih vijeća srednjih škola u Mostaru, 
- Voluntarizam
- Socijalna inkluzija
- Europski projekti koji se implementiraju u Mostaru, sa posebnim 
osvrtom na Projekt “Pearl.EU”
- Sudjelovanje građana u procesu donošenja odluka
- Položaj manjina u Gradu Mostaru
- Promocija rada nevladinih organizacija, partnera LDA Mostar

Radio emisije također su bile tematski povezane s ostalim 
aktivnostima koje je RCD Mostar implementirao u određeno 
vrijeme. U sklopu svih radio emisija pozivani su građani kojima 
su ugrožena ljudska prava posjetiti savjetovalište o ljudskim 
pravima, koje je aktivno djelovalo u sklopu Resursnog centra za 
demokratizaciju Agencije lokalne demokratije Mostar. 

TV program• 

U 2009. godini RCD je nastavio sa emitiranjem mjesečnih TV 
emisija, u suradnji sa dvije TV kuće: RTV Mostar i HTV Oskar C.
Cilj ovih TV emisija je sličan cilju koji imaju i radio emisije: 
kampanja o transparentnosti rada lokalnih vlasti, socijalna 
inkluzija, zaštita ljudskih prava i proces demokratizacije.
TV emisija RCD-a emitirala se u popularnom programskom 
terminu, istovremeno u programima dvaju partnerskih TV kuća. 

Treninzi, radionice i okrugli stolovi• 

Nastavak realizacije radionica u dječjim vrtićima Mostara
Resursni centar za demokratizaciju (LDA) Mostar, u suradnji sa 
dječjim vrtićima Grada Mostara i Mobilnim timom za provođenje 
eksperimentalnog edukacijskog projekta “Inkluzija - 1. faza” u 
predškolskim institucijama Hercegovačko-neretvanske županije 
za 2008. i 2009. godinu nastavio je realizaciju radionica u dječjim 
vrtićima. U prvoj fazi upriličena je posjeta logopeda i defektologa 
vrtićima “Bambi”, “Kuća od kamena”, “Pčelica“ i “Radobolja“ s 
ciljem opservacije i ranog prepoznavanja djece s poteškoćama u 
razvoju, te davanja preporuka odgajateljima za dalji rad. 
Kao nastavak ovih radionica realizirane su posjete vrtićima “Kuća 
od kamena” i “Bambi” gdje se krenulo sa praktičnim radom 
kako s djecom, tako i s odgajateljima. U ovoj fazi je predviđeno 
davanje praktičnih savjeta i preporuka odgajateljima za daljnji 
rad sa djecom kod kojih su uočeni određeni problemi. Krajnji cilj 
ovih radionica bio je kreiranje individualnih programa za djecu 
s posebnim potrebama u svim navedenim vrtićima, kao i izrada 
dosjea za praćenje (napretka ili nazatka) djece uključene u ovaj 
program. 

Organizacija dvodnevnog treninga pod nazivom 
“Komunikacija i odnosi s javnošću”
Resursni centar za demokratizaciju LDA Mostar organizirao je 
27. i 28. siječnja 2009. godine dvodnevni trening pod nazivom 
“Komunikacija i odnosi s javnošću” za predstavnike Ministarstava 
HNŽ i nevladinih organizacija.
Cilj treninga bio je olakšati predstavnicima Ministarstava HNŽ i 
nevladinih organizacija komunikaciju s medijima i novinarima, te 
ih upoznati s načelima funkcioniranja Ureda za odnose s javnošću 
Grada Mostara.

“

“
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Kroz praktičan rad sudionicima treninga prezentirano je: 
- Kako dati izjavu za medije
- Kako u službenom i neformalnom razgovoru dati informaciju 
novinarima
- Kako što jasnije i što konciznije prenijeti informaciju

Realizacija četvrte TV emisije na temu „Komunikacija 
Grada Mostara i građana“
RCD LDA Mostar u suradnji sa RTV Mostar i HTV Oscar C, 29. 
siječnja 2009. godine emitirao je 4. TV emisiju. Tema emisije je 
bila “Komunikacija Grada Mostara i građana”. Gošća emisije je bila 
službenica Ureda za odnose sa javnošću Grada Mostara. Cilj emisije 
bio je upoznati građanstvo sa svim vidovima komunikacije između 
Grada Mostara i građana (Šalter sala za izdavanje dokumenata, 
besplatna pravna pomoć, sloboda pristupa informacijama...). 

Premijerno emitiranje dokumentarnog filma na temu 
“Komunikacija Grad Mostar – građani”
29. siječnja 2009. godine RCD LDA Mostar, u suradnji sa RTV 
Mostar i HTV Oscar C, premijerno je emitirao dokumentarni 
film na temu: “Komunikacija Grad Mostar – građani”. Cilj ovog 
filma je prikazati stvarno stanje po pitanju komunikacije između 
Grada Mostara i građana, upoznati građanstvo sa novim vidovima 
komunikacije, te ukazati na potrebu konstantnog unaprjeđivanja 
svih vidova komunikacije sa građanima. 

Organizacija radionice pod nazivom “Prava žena u BiH - 
ravnopravnost spolova”
Resursni centar za demokraciju LDA Mostar organizirao je 30. 
siječnja 2009. godine radionicu za predstavnike Učeničkih vijeća 
srednjih škola s područja grada Mostara pod nazivom “Prava žena 
u BiH - ravnopravnost spolova”. Ovaj seminar je četvrti u nizu koji 
se održava za predstavnike učeničkih vijeća srednjih škola. 
Seminar je imao za cilj informirati srednjoškolce o pravima žena, 
ravnopravnosti spolova i uopće o pravima mladih u BiH.

Organizacija dvodnevnog treninga pod nazivom 
“Komunikacija i odnosi s javnošću”
Resursni centar za demokratizaciju LDA Mostar organizirao je 
02. i 03. veljače 2009. godine dvodnevni trening pod nazivom 
“Komunikacija i odnosi s javnošću” za predstavnike Gradske 
uprave Grada Mostara i nevladinih organizacija.
Cilj treninga bio je olakšati predstavnicima gradskih vlasti i 
nevladinih organizacija komunikaciju s medijima i novinarima te 
ih upoznati s načelima funkcioniranja Ureda za odnose s javnošću 
Grada Mostara. 
Kroz praktičan rad sudionicima treninga prezentirano je: 
- Kako dati izjavu za medije
- Kako u službenom i neformalnom razgovoru dati informaciju 
novinarima
- Kako što jasnije i što konciznije prenijeti informaciju

Organizacija radionice na temu  
“Inter-kulturalni dijalog II”
Resursni centar za demokratizaciju LDA Mostar je 25. veljače 
2009. godine organizirao radionicu za predstavnike Učeničkih 
vijeća srednjih škola s područja Grada Mostara na temu: “Inter-
kulturalni dijalog II”. 
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Cilj radionice je bio upoznati srednjoškolce s osnovama: 
- Komunikacije 
- Konflikta
- Dijaloga 
- Vještinama pregovaranja
- Vještinama komuniciranja 

Emitiranje pete TV emisije na temu “Položaj Romske 
populacije u Gradu Mostaru”
Resursni centar za demokratizaciju LDA Mostar u suradnji s RTV 
Mostar i HTV Oscar C 
26. veljače 2009. godine emitirao je petu TV emisiju. Tema 
emisije je bila « Položaj Romske populacije u Gradu Mostaru”. 
Gost emisije, predsjednik Udruženja Roma Neretva iz Mostara, 
imao je priliku ukazati na probleme sa kojima se suočavaju 
pripadnici Romske populacije na području Grada Mostara. 

Premijerno emitiranje dokumentarnog filma na temu: 
“Položaj Roma u Gradu Mostaru“
26. veljače 2009. godine Resursni centar za demokratizaciju 
LDA Mostar, u suradnji s  RTV Mostar i HTV Oscar C, premijerno 
je emitirao svoj dokumentarni film na temu “Položaj Roma u 
Gradu Mostaru“. Cilj ovog filma je prikazati stvarni položaj Roma 
u gradu Mostaru ukazujući na njihove goruće probleme, kao i 
senzibiliziranje javnosti naspram istih. Film je u prosincu 2009. 
emitiran i u programu BHT-a.

Organizacija dvodnevnog treninga za predstavnike Vijeća 
mladih Grada Mostara na temu “Strateško planiranje”
Resursni centar za demokratizaciju Agencije lokalne demokracije 
Mostar je 11. i 12. ožujka 2009. godine organizirao dvodnevni 
trening za predstavnike Vijeća mladih Grada Mostara na temu 
“Strateško planiranje”. Svrha treninga bila je upoznati predstavnike 
Vijeća mladih s pojmom, svrhom i značajem strateškog planiranja 
i načinima kreiranja zajedničke vizije budućnosti, a krajnji cilj 
bio je izrada konkretnih akcijskih planova za razdoblje od godinu 
dana.

Organizacija dvodnevnog treninga na temu: „IPA Fondovi 
EU za BiH 2007-2013 – napredni modul“
23. i 24. ožujka 2009. godine Resursni centar za demokratizaciju 
LDA Mostar organizirao je dvodnevni trening za predstavnike 
Ministarstava HNŽ, Vlade HNŽ i Gradske uprave Grada Mostara na 
temu „IPA Fondovi EU za BiH 2007.-2013. – napredni modul“. 
Svrha treninga bila je proširivanje znanja i izgradnja kapaciteta 
uposlenika javnih institucija, o mogućnostima korištenja EU 
fondova namijenjenih BiH. Ovaj trening bio je nastavak treninga 
koji je RCD Mostar organizirao u rujnu 2008. godine. 
Treninga je bio posvećen temama: 
- IPA fondovi
- Podrška tranziciji i institucionalna izgradnja
- Prekogranična suradnja
- Analiza zainteresiranih strana 
- Izrada matrice logičkog okvira 

“

“
Film na temu “Položaj 
Roma u Gradu Mostaru“ 
imao je za cilj prikazati 
stvarni položaj Roma u 
gradu Mostaru ukazujući 
na njihove goruće 
probleme
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Realizacija šeste TV emisije u suradnji sa  
RTM i HTV Oscar C 
17. travnja 2009. godine Resursni centar za demokratizaciju 
LDA Mostar je, u suradnji s medijskim kućama RTV Mostar i 
HTV Oscar C, realizirao završnu, šestu po redu TV emisiju. Gost 
emisije, službenik za odnose sa javnošću Gradskog vijeća Grada 
Mostara, imao je priliku građanima prezentirati komunikacijski 
sistem “Parla.Net”, koji za razliku od prethodnog sistema “Conect 
35” daje mogućnost dvosmjerne komunikacije između građana i 
izabranih vijećnika.    

Organizacija radionice na temu “Komunikacija medija 
s institucijama organa vlasti i praktična radionica 
novinarstva”
24. travnja 2009. Resursni centar za demokratizaciju Agencije 
lokalne demokratije Mostar organizirao je radionicu za predstavnike 
mostarskih medijskih kuća na temu “Komunikacija medija s 
institucijama organa vlasti i praktična radionica novinarstva”. 
Radionica je obrađivala slijedeće teme:
Kako prepoznati vijest
Kako napisati vijest
Kako od priloga s terena napraviti vijest za web stranicu
Kako ostvariti što bolju komunikaciju medija s institucijama 
organa vlasti

Organizacija dvodnevnog treninga na temu “Značaj i 
tehnike procesa planiranja uz sudjelovanje građana”
28. i 29. travnja 2009. godine Resursni centar za demokratizaciju 
Agencije lokalne demokratije Mostar organizirao je dvodnevni 
trening za predstavnike Ministarstava Hercegovačko-neretvanske 
županije (HNŽ) i Gradske uprave Grada Mostara na temu „Značaj 
i tehnike procesa planiranja uz sudjelovanje građana“. 

Na treningu se govorilo o: 
Planiranju (akcionom i strateškom)• 
Participaciji i uvjetima dobre suradnje • 
Principima participativnog planiranja• 
Identifikaciji problema i definiranju ciljeva • 

Konkretni mehanizmi za uključivanje građana u proces donošenja 
odluka:

Javna rasprava• 
Sastanak sa Gradskim vijećem• 
Istraživanje stava/mišljenja građana • 
Fokus grupe• 
Ad hoc savjetodavni odbori i grupe• 
Redovita tijela i komisije• 
Primjena modernih tehnologija • 
Udruge, zajednice, mjesni uredi• 
Otvorena vrata• 
Javno informiranje• 
Edukativni programi i narodno izvještavanje• 

Cilj treninga bio je također ukazati predstavnicima gradskih i 
županijskih institucija na činjenicu da su građani partneri, a ne 
suparnici u procesu planiranja.



LDA MOSTAR
Izvještaj o aktivnostima 2009

12 Agencija lokalne demokratije Mostar

PROJEKTI LDA MOSTAR

Organizacija okruglog stola na temu “Prekogranična 
suradnja - prednosti i mogućnosti za ekonomski 
napredak u gradu Mostaru i Hercegovačko-neretvanskoj 
županiji (HNŽ)”
Resursni centar za demokratizaciju Agencije lokalne demokratije 
Mostar organizirao je 13. svibnja 2009. godine okrugli stol na temu 
“Prekogranična suradnja - prednosti i mogućnosti za ekonomski 
napredak u gradu Mostaru i HNŽ”. Budući da su se u idućem 
razdoblju planirala otvoriti 3 bilateralna programa prekogranične 
suradnje Bosne i Hercegovine s Hrvatskom, Crnom Gorom i 
Srbijom, a također i IPA Jadranski program, organiziran je okrugli 
stol kako bi se pojasnile sve prednosti i mogućnosti koje BiH ima 
kroz ove europske fondove. Cilj okruglog stola bio je razmjena 
ideja, uvid u probleme s kojima se susreću predstavnici vladinog i 
nevladinog sektora pri realizaciji istih, te na koji način ih prevladati. 
Najčešći problemi su: nepostojanje timova ljudi unutar organa 
vlasti koji su educirani po ovim pitanjima, nepostojanje baze 
podataka projekata EU koji se implementiraju na teritoriji HNŽ, 
nedostatak koordinacije i nemogućnost heterogenog djelovanja. 
U radu okruglog stola su sudjelovali predstavnici Vlade i 
Ministarstava HNŽ, Gradske uprave Grada Mostara, te relevantne 
organizacije civilnog društva.

Upriličene posjete logopeda Dječjem vrtiću “Jasmin”
U sklopu aktivnosti Resursnog centra za demokratizaciju Mostar 
po pitanjima socijalne inkluzije, u periodu od 01. svibnja 2009. do 
15. svibnja 2009. godine upriličene su posjete logopeda Dječjem 
vrtiću “Jasmin”. U sklopu posjeta identificirana su djeca sa 
poteškoćama u govoru, koja su uključena u logopedski tretman. 
U sklopu logopedskog tretmana kod djece su obavljeni:
Prvi logopedski pregled
Uzimanje anamneze (informativni razgovor)
Utvrđivanje govornog statusa
Utvrđivanje statusa sluha
Logopedski tretman govora
Korekcijski tretman poremećaja govora
Terapija igrom
Poticanje motivacije djeteta za rad
Davanje uputa roditeljima za rad kod kuće

Organizacija finalne sjednice Upravnog odbora projekta 
Resursni centar za demokratizaciju Mostar
U prostorijama LDA Mostar dana 30. lipnja 2009. održana je finalna 
sjednica Upravnog odbora Resursnog centra za demokratizaciju 
LDA Mostar. Voditelj RCD-a Mostar i financijski referent organizacije 
prezentirali su narativni i financijski izvještaj o radu RCD-a Mostar. 
Članovi Upravnog odbora – predstavnici Grada Mostara, nadležni 
za osiguranje transparentnosti korištenja sredstava dodijeljenih 
RCD LDA Mostar, te za kontrolu realizacije aktivnosti, istakli su 
svoje zadovoljstvo implementiranim projektom, te njegovom 
pozitivnom refleksijom na lokalnu zajednicu.

Radionica za djecu “Medo Europejac ili prodavnica 
igračaka”
LDA Mostar je, u sklopu Projekta RCD, realizirala aktivnost o 
međukulturalnom suživotu  i demokratskim vrijednostima koja 
je bila usmjerena ka djeci Mostara. Ova aktivnost se sastojala 
od dvomjesečne radionice koja je imala za cilj motivirati djecu 
da porazmisle o važnostima međusobnog poštivanja i bratstva, 
crpeći inspiraciju iz talijanske bajke “Medo Europejac ili dućan 
igračaka”.

“

“

Organizacija okruglog 
stola na temu 
“Prekogranična suradnja 
- prednosti i mogućnosti 
za ekonomski napredak” 
imala je  za cilj 
pojasniti sve prednosti 
i mogućnosti koje BiH 
ima kroz europske 
fondove za IPA 
Jadranski program
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Bajku “Medo Europejac ili dućan igračaka” napisao je Gianfranco 
Draghi 50-ih s ciljem prevencije rizika daljeg svjetskog konflikta 
nakon tragedije Drugog svjetskog rata. Još i danas ova priča 
se koristi u nekoliko talijanskih škola kako bi se obradile teme 
tolerancije i međukulturnog dijaloga.
Pripremne aktivnosti koje je LDA Mostar realizirala tijekom 2008. 
godine sastojale su se od dvije studijske posjete Ravenni (Italija), 
gdje je Gradska administracija promovirala mnoge projekte u 
lokalnom školskom sustavu koristeći bajku “Medo Europejac ili 
dućan igračaka” kao početnu točku i alat za iniciranje pedagoških 
planova koje uključuju talijansku i stranu djecu koja pohađaju 
iste škole. 

Bajka je prevedena s talijanskog na lokalni jezik i tiskana za 
lokalne škole i vrtiće.
Radionice su realizirane u vrtiću “Kuća od kamena” i u IV. osnovnoj 
školi u Mostaru.

Kao rezultat dvomjesečne radionice sa djecom IV. Osnove škole, 
pripremljena je i predstava „Medo Europejac ili trgovina igračaka“, 
koja je u prostorijama ove škole, nakon pred premijere, imala 
i premijerno izvođenje 19.03.2009. godine uz veliki interes 
učenika, nastavnika i prijatelja škole.

Djeca vrtića „Kuća od kamena“ također su pripremila priredbu 
s lutkama iz dućana igračaka izrađenim tijekom radionice uz 
ostale edukativne sadržaje. Priredba je organizirana u vrtiću 
05.03.2009. godine.

1.2 Serijal treninga za “Handicap international”

LDA Mostar je isporučila serijal treninga za korisnike projekta 
“Podrška socijalnom uključivanju stanovništva ugroženog minama 
u BiH; Razvoj i protuminske aktivnosti” kojeg realizira organizacija 
“Handicap International” s ciljem davanja podrške stanovništvu 
naseljenom na područjima ugroženim minama.

11.08.2009. - Jednodnevni trening “Rad u partnerstvu i • 
pristup EU fondovima” za predstavnike lokalnih vlasti i civilnog 
društva Općine Berkovići, RS BiH. 

19-20.08.2009. - Dvodnevni trening “Razvoj projektne ideje” • 
za predstavnike lokalnih vlasti i civilnog društva Općine 
Berkovići, RS BiH. 

02.09.2009. - Jednodnevno trening “Rad u partnerstvu i • 
pristup EU fondovima” za predstavnike lokalnih vlasti i civilnog 
društva Općine Stolac, FBiH. 

08.-09.09.2009. - Dvodnevni trening “Razvoj projektne ideje” • 
za predstavnike lokalnih vlasti i civilnog društva Općine Stolac, 
FBiH” 

23. - 30. studeni 2009. - Četverodnevni trening “Projektni • 
prijedlog, matica logičkog okvira i koncept nota” i jednodnevni 
trening “EU fondovi” za predstavnike organizacija civilnog 
društva Općine Berkovići (RSBIH) i Općine Stolac (FBiH). 
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1.3 Trening za Udruženje za poduzetništvo i 
posao LiNK Mostar 

16.-17.11.2009. godine organiziran je dvodnevni trening na teme 
“Izgradnja tima i jačanje timskog rada i Strateško planiranje” za 
članove Nadzornog i Upravnog odbora, te uposlenike Udruženja 
za poduzetništvo i posao LiNK Mostar. Cilj treninga bio je pojasniti 
važnost izgradnje kvalitetnog tima. Teme koju su obrađivane 
prvog dana na radionici su slijedeće: 
- Definicija i koncept timskog rada
- Pojmovi: Asertivnost, kooperacija i kolaboracija
- Simptomi koji ukazuju na probleme u timu
- Karakteristike uspješnog tima
- Smjernice za davanje povratne informacije
- Smjernice za primanje povratne informacije
- Lista sa 12 točaka kao vodič za stvaranje efektivnog timskog 
procesa.
Drugi dan treninga bio je posvećen “Strateškom planiranju” i 
imao je za cilj ukazati na važnost planiranja, te pobliže pojasniti 
sljedeće teme:
- Pojam, svrha i značaj strateškog planiranja
- Razvijanje zajedničke vizije budućnosti
- Kako do ostvarenja svrhe
- Konkretni ciljevi i potrebne akcije
- Izrada plana akcije
- Analiza postojećih resursa
- Određivanje rokova

1.4 Istraživanje i treninzi za NVO-e u sklopu 
mreže Regionalnih resursnih centara (RRC) BiH 

Resursni centar za demokratizaciju LDA Mostar je kao član 
mreže Regionalnih resursnih centara (RRC) BiH, oformljene u 
sklopu projekta Centra za promociju civilnog društva, realizirao 
istraživanje potreba nevladinog sektora na području 16 općina 
Hercegovine (HNŽ i južnog dijela RS-a): Mostar, Široki Brijeg, 
Neum, Stolac, Čapljina, Ravno, Trebinje, Ljubinje, Bileća, 
Nevesinje, Gacko, Čapljina, Ljubuški, Jablanica, Konjic, Prozor. 
Sukladno rezultatima ovoga istraživanja realiziranog putem 
ankete, organizirana su dva treninga za NVO-e s navedenog 
područja. 
- 18.12.2009. - Trening na temu “Priprema projektnog 
prijedloga” 
- 22.12.2009. - Trening na temu “Strateško planiranje”
Na ovaj način se nastojalo što neposrednije odgovoriti stvarnim 
potrebama organizacija civilnog društva u BiH, s ciljem jačanja 
njihovih kapaciteta. 

1.5 Projekt “Vijećnik – Građanin”

Donatori: Regija Puglia (Italija) - u sklopu svog Zakona o 
decentraliziranoj suradnji i Fond otvoreno društvo Bosna i 
Hercegovina Trajanje: prosinac 2009. - prosinac 2010.
Kratak opis projekta:
Projekt pod nazivom “Vijećnik – Građanin” će promovirati rad 
Gradskog vijeća, potaknuti građane na aktivno sudjelovanje u 
procesu donošenja odluka, ojačati komunikaciju između vijećnika 
i građana Grada Mostara. Ovaj projekt će također osigurati 
nastavak aktivnog rada Resursnog centra za demokratizaciju 
Mostar, što je izuzetno značajno i za Agenciju lokalne demokratije 
Mostar. 
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Svrha projekta jeste jačanja lokalne uprave, izgradnja kapaciteta 
civilnog društva, veza između građana i vlasti Mostara i HNŽ, 
kao i unapređenje dijaloga između građana, pripadnika različitih 
etničkih grupa, te potpora procesu demokratizacije.
Kako bi lokalne vlasti mogle uopće udovoljiti potrebama svojih 
korisnika moraju ih konsultirati i poticati da se uključuju u procese 
donošenja odluka. 
Proces demokratizacije, zaštite ljudskih prava, uključivanja 
građana u proces donošenja odluka, te bolji i transparentniji rad 
lokalnih vlasti i njihovih institucija osnovni su preduvjeti za ulazak 
BiH u europske integracije.
S druge strane, građani u većini slučajeva nisu u potpunosti 
svjesni svojih prava i društvenih obveza, te im nedostaje „alata“ 
i znanja koje bi im osigurali kvalitetne pregovore sa lokalnim 
predstavnicima vlasti, kako bi u potpunosti iskoristili svoja 
građanska prava.
Iz tog razloga, uz snažnu potporu i u suradnji s Gradskim 
vijećem Grada Mostara, izrađena je projektna ideja, pretočena 
u projekt pod nazivom “Vijećnik-građanin”. Projekt obuhvata 
sve gore spomenute procese i ima za cilj unaprijediti ih, te 
učiniti komunikaciju građani – gradske vlasti znatno boljom i 
učinkovitijom. 

Ciljevi projekta:
Ojačati proces demokratizacije i izgradnje kapaciteta lokalnih vlasti 
i civilnog društva uz potporu Resursnog centra za demokratizaciju 
poradi promidžbe održivog neposrednog sudjelovanja građana u 
procesima odlučivanja u Gradu Mostaru.  
Specifični ciljevi: 

Povećati sudjelovanje građana metodologijom/pristupom od • 
dna ka vrhu u procesu donošenja odluka
Unaprijediti komunikaciju između građana i Gradskog vijeća • 
Grada Mostar putem povećanja transparentnosti, odgovornosti 
i interakcije vijećnik – građanin.
Ojačati kapacitet građana u zagovaranju svojih interesa i • 
prava
Ojačati kapacitet lokalnih dužnosnika – vijećnika u Gradskom • 
vijeću Grada Mostara

Aktivnosti planirane projektom u 2009./2010. godini:
Istraživanje - osjetljivost vlasti na identifikaciju i zadovoljavanje • 
stvarnih potreba građana
Informativni sastanak - obuka za vijećnike Gradskog vijeća • 
Grada Mostar za implementaciju programa planiranog ovim 
projektom
Trening „Participativni proces planiranja“ namijenjen • 
vijećnicima Gradskog vijeća Grada Mostara 
Povratak vijećnika u „baze“ (gradska područja iz kojih su • 
izabrani) - organizacija i implementacija 7 foruma 
Priprema i izrada Publikacije • 
Razmjena dobrih praksi – studijske posjete• 
Besplatno pravno savjetovalište  • 
Promocija PARLANETA • 
Finalna konferencija • 
Promotivna kampanja• 

Aktivnosti realizirane u 2009. godini:
30.12.2009. godine održan inicijalni sastanak u uredu Predsjednika 
Gradskog vijeća, s ciljem zajedničkog planiranja konkretnih 
aktivnosti na projektu koji će biti implementiran u 2010. godini.

Projekt  
“Vijećnik – Građanin” 

osigurava nastavak 
aktivnog rada 

Resursnog centra za 
demokratizaciju Mostar, 
što je izuzetno značajno 

za LDA Mostar

“

“

Glavni cilj projekta 
je ojačati proces 
demokratizacije i 

izgradnje kapaciteta 
lokalnih vlasti i civilnog 

društva uz potporu RCD 
Mostar radi promidžbe 
održivog neposrednog 

sudjelovanja građana u 
procesima odlučivanja u 

Gradu Mostaru

“

“
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2.1 Shema mikro kreditiranja                                                          

Donator: Ministarstvo vanjskih poslova Kraljevine Norveške i 
Banka Vijeća Europe
Partner: Banka Intesa San Paolo
Trajanje projekta: siječanj 2007. - srpanj 2010. godine.

Kratak pregled projekta
Asocijacija agencija lokalne demokratije (ALDA) i mreža Agencija 
lokalne demokratije (LDA) uspješno surađuju sa Ministarstvom 
vanjskih poslova Kraljevine Norveške još od 2004. godine sa 
ciljem jačanja kapaciteta i stvaranja boljih mogućnosti (prilika) 
za mlade poduzetnike na području jugoistočne Europe.  
Kao rezultat ove suradnje kreirana je inovativna shema 
namijenjena mladim poduzetnicima koji uglavnom ne posjeduju 
druge mogućnosti kreditiranja. Projekt se realizira zahvaljujući 
potpori Ministarstvo vanjskih poslova Kraljevine Norveške, putem 
specifičnih kreditnih linija ponuđenih u ovoj mikro-kreditnoj 
shemi projekata financiranih od strane Banke Vijeća Europe, u 
suradnji sa Bankom Intesom San Paolo. Pripremna faza projekta 
podrazumijevala je jačanje kapaciteta Agencija lokalne demokratije 
zemalja koje su uključene u projekt (Hrvatska, Srbija i BiH) kako 
bi se iste pripremile za ulogu logističkih centara za mikro-kreditne 
aktivnosti projekta. U periodu 2006. – 2007. godine predstavnici 
Agencija lokalne demoktarije, njih ukupno 22, prošli su treninge 
od 260 radnih sati kako bi stekli potrebna znanja iz te oblasti za 
rad na projektu u svojim područjima. Osnovna zadaća Agencija 
lokalne demokratije jeste pomoć mladim poduzetnicima pri izradi 
poslovnih planova, na osnovu kojih bi klijenti stekli osnovne 
preduvjete za korištenja kredita, te selektiranje istih. Program 
je fokusiran na start-up aktivnosti mladih profesionalaca sa 
ciljem iniciranja poduzetničkih aktivnosti na području jugoistočne 
Europe. 

Ciljevi: 
Promocija dugoročnog i održivog lokalnog gospodarskog razvitka 
na području jugoistočne Europe potaknutog od strane mladih 
poduzetnika. 
 Specifični ciljevi:

Pripremljene i dobro strukturirane Agencije lokalne demokratije • 
s ciljem pružanja potpore mikro-kreditnoj shemi i asistiranja 
klijentima
Inovativni i održivi biznis planovi razvijeni s ciljem apliciranja • 
za kredit, te na osnovu istih pokrenute nove uspješne 
poduzetničke aktivnosti od strane mladih
Povrat cjelokupnih izdanih kredita, od toga dobar dio u • 
srednjem roku 

Aktivnosti realizirane u 2009. godini:
- Travanj 2009. godine – Asocijacija agencija lokalne demokratije 
(ALDA) organizirala je sastanak kome su prisustvovali predstavnici 
Banka Intesa Sanpaolo Milano zajedno sa svim podružnicama 
koje se nalaze u Srbiji, Hrvatskoj i BiH, predstavnici svih Agencija 
lokalne demokratije iz Srbije, Hrvatske i BiH, te predstavnici 
Ministarstva vanjskih poslova Kraljevine Norveške i Banke Vijeća 
Evrope. Na sastanku su dogovoreni koraci za implementaciju 
aktivnosti u narednom periodu.

Projekti za koje je sredstva 
osigurala ALDA



Agencija lokalne demokratije Mostar

LDA MOSTAR

Izvještaj o aktivnostima 2009

17

PROJEKTI ALDA-e

- Rujan 2009. godine – potpisan ugovor između Banke Intese 
Sanpaolo - predstavništvo u BiH i Agencijama lokalne demokratije 
u Mostaru, Zavidovićima i Prijedoru. 
- Listopad 2009. godine – LDA Mostar počela je s promotivnim 
aktivnostima projekta, te samom implementacijom projekta u 
suradnji s Bankom Intesa Sanpaolo - poslovnicama u Mostaru.
- Prosinac 2009. godine – nakon podnesenog Finalnog izvještaja 
donatorima, projekt je dobio podršku i produžetak implementacije 
aktivnosti do srpnja 2010. godine. 

2.2  Pearl.eu – Platforma za jačanje veza 
jadranskih regija u Europi 
                                            
Donator: EU Adriatic New Neighbourhood Programme INTERREG/
CARDS-PHARE
Vodeći partner projekta: Općina Lecce, Italija
Partneri na projektu: Italija (Grad Bari, Provincija Bari, Provincija 
Brindisi, Grad Gorizia, Grad Lecce, Grad Ravenna, Grad Tavagnacco, 
Grad Udine, Grad Venezia, Grad Trieste, Grad Monfalcone, Regija 
Puglia), Bosna i Hercegovina, (Grad Prijedor, Grad Mostar, Grad 
Zavidovići, LDA Prijedor, LDA Mostar, LDA Zavidovići) i Hrvatska 
(Baranjsko-osječka županija, Grad Sisak, Grad Verteneglio, LDA 
Osijek, LDA Sisak, LDA Verteneglio).

Kratak pregled projekta:
Strateški cilj projekta PEARL.EU - “Platform Enhancing Adriatic 
Regions Links in Europe” jeste osnivanje stalnih radnih skupina 
među lokalnim vlastima Italije i Balkana i Agencija lokalne 
demokratije, s ciljem realizacije konkretnih aktivnosti europske 
teritorijalne suradnje.
Na ovaj način, projekt, iako financiran iz sredstava starog 
programskog perioda, doprinijeti će aktiviranju novog cilja 3 
Europske komisije, “Suradnja reformskog prijedloga politika 
ekonomske i socijalne kohezije za 2007. – 2013”. Projekt posebice 
ima za cilj prevladavanje specifičnih pravnih, administrativnih, 
jezičnih i kulturnih barijera, doprinoseći razvitku zajedničkih 
standarda; stvaranje i razvoj prekograničnih mreža među lokalnim 
vlastima Italije i Balkana kao i Agencija lokalne demokratije. 
Pored toga, nastoji poboljšati protok informacija putem česte 
razmjene informacija među strukturama uključenim u pripremu i 
provedbu projekta i podržati lokalnu demokraciju putem jačanja 
mreže Agencija lokalne demokratije.

Aktivnosti realizirane u 2009. godini:
- LDA Mostar je za dva predstavnika Ministarstva trgovine, turizma 
i sporta HNŽ osigurala sudjelovanje na treningu “Upravljanje 
projektnim ciklusom prema metodologiji Europske Unije” koji je 
u sklopu Pearl.Eu projekta organizirala LDA Zavidovići 24. - 26. 
veljače.2009. godine.
- Završna konferencija projekta Pearl.Eu za Bosnu i Hercegovinu 
održana je 30. i 31. ožujka 2009. godine u Mostaru. Grad Mostar 
je, u suradnji s Agencijom lokalne demokratije Mostar, organizirao 
ovu konferenciju, uz nazočnost predstavnika partnera: Općine 
Prijedor, Općine Zavidovići, LDA Prijedor, LDA Zavidovići, LDA 
Mostar, Provincije Brindisi i Grada Mostara.
Na konferenciji su predstavljene aktivnosti i rezultati projekta, 
premijerno je prikazan DVD posvećen Pearl.EU projektu, te je 
prezentirana web stranica ALDA-e, gdje je promovirana njezina 
inicijativa za IPA CBC bazu podataka. Diskusija partnera je bila 
usmjerena ka iznalaženja modusa suradnje u budućnosti.
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Drugi dan konferencije bio je posvećen medijskom predstavljanju 
Pearl.Eu projekta u programu Radija X Mostar, gdje su predstavnici 
LDA Prijedor, Razvojne agencije Zavidovići i Grada Mostara govorili 
o projektu, konferenciji i njenim zaključcima. 
Također je upriličena  posjeta Međunarodnom sajmu gospodarstva 
Mostar 2009.

2.3 “Mladi – Pravi smjer” projekti za promociju 
programa „Mladi u akciji“
                                                                                                                                                                                                                     
Financiran od strane Programa Mladi u akciji (Youth in Action) 
Europske komisije

Kratak pregled projekta
Program „Mladi u akciji“ bavi se promocijom i vidljivošću 
programa namijenjenih mladima sa područja jugoistočne Europe 
(što podrazumijeva Albaniju, BiH, Hrvatsku, Bivšu Jugoslavensku 
Republiku Makedoniju i Srbiju), te Kavkaz (Gruzija). 
Dugoročni cilj projekta jeste omogućiti mladima usvojiti znanja, 
vještine i stručnost, fokusirajući se na treninge, kao i na razvijanje 
mreža i partnerstava.

Projekt predviđa širok spektar različitih aktivnosti koje uključuju 
mlade iz zemalja partnera projekta, što podrazumijeva obuku i 
aspekte informiranja, kroz implementiranje različitih aktivnosti 
kao što su: informacijski seminari, postavljanje specijaliziranih 
info-pultova, web stranice i novinske brošure, grupe mladih 
veleposlanika, obuku za vršnjačke edukatore (peer edukatore), 
praćenje poslovnih prilika, obuku iz EVS-a, različite razmjene 
na sajmovima mladih, te pokretanje četiri različite mreže 
zainteresiranih strana koje bi se bavile pitanjima mladih sa 
područja jugoistočne Europe.

Aktivnosti realizirane u 2009. godini: 
- Veljača 2009. godine – LDA Nikšić (RCG) je organizirala trening 
za partnere projekta – referente za mlade – u Kotoru, Prčanj 
(RCG) na kojem su dovršene aplikacije od strane svih LDA članica 
ALDA mreže za akreditiranje istih za EVS (Europski Volonterki 
Servis) kao organizacija domaćina, onih koje šalju sudionike i 
koordinatora. 
- Travanj 2009. godine - LDA Mostar dobila je akreditaciju i postala 
organizacija koja šalje, udomljuje volontere EVS programa i 
koordinira aktivnostima. 
- 12. - 22. lipnja 2009. godine - Referentica za mlade LDA Mostar, 
sudjelovala je u EVS “Job shadowing” aktivnosti projekta “Mladi u 
akciji” u uredu partnera LDA Mostar NVO-a IPSIA u Milanu. 

2.4 Regionalno partnerstvo za inter-kulturalne 
gradove

Donator:  Europska komisija – Direkcija za proširenje 
Vodeći partner na projektu: Skupština grada Subotice (Srbija) 
Partneri na projektu su: Agencije loklane demokratije Subotica 
(Srbija), Osijek (Hrvatska) i Mostar (BiH), te “Light House” 
Wolverhampton (UK).  
Kratak opis projekta
Regionalno partnerstvo za inter-kulturalne gradove je jedan od 
osam projekta međunarodne suradnje odobren u sklopu Programa 
“People 2 People” Generalne direkcije za proširenje Europske 



Agencija lokalne demokratije Mostar

LDA MOSTAR

Izvještaj o aktivnostima 2009

19

PROJEKTI ALDA-e

komisije, po Pozivu “Potpora dijalogu civilnog društva – 
‘People 2 People’ - aktivnosti: konsolidiranje partnerstva među 
organizacijama civilnog društva i vlasti, s ciljem jačanja prava 
manjina u regiji” financiranom u sklopu CARDS Regional Action 
Programme 2006 (EuropeAid/126361/C/ACT/Multi).

Aktivnosti relizirane u 2009. godini:
- 06 – 07. srpnja 2009. u Briselu je održana početna konferencija 
Programa ‘People 2 People’  - aktivnosti: konsolidiranje partnerstva 
među organizacijama civilnog društva i vlasti, s ciljem jačanja 
prava manjina u regiji. U organizaciji Europske komisije sastanku 
su prisustvovali partneri svih osam projekata odobrenih po ovome 
pozivu. Ovaj sastanak, osim što je korisnicima pružio osnovne 
informacije o procesu implementacije i izvještavanja projekta, 
bio je mogućnost i za susretanja i uvezivanje kako međusobno 
i sa predstavnicima  Europske komisije, tako i za uvezivanje sa 
zainteresiranim stranama na europskom nivou. Kao predstavnici 
Projekta “Regionalno partnerstvo za inter-kulturalne gradove” 
sastanku su prisustvovali predstavnici vodećeg partnera Skupštine 
grada Subotica, te partnera ALDA, LDA Osijek i LDA Mostar.

- 06 – 09.  kolovoza 2009. u Skupštini grada Subotica održan je 
prvi okrugli stol, uz sudjelovanje predstavnika svih partnera na 
projektu. LDA Mostar je ovom prilikom organizirala zajedničku 
prezentaciju predstavnika organizacija iz Mostara koje se bave 
kulturnim radom, te prezentiraju kulturu različitih nacionalnih 
skupina. Predstavnici Mostarskog teatra mladih, Udruženja 
hrvatskih kulturno-umjetničkih društava i Srpskog pravoslavnog 
kulturnog društva Prosvjeta, te predstavnici Grada Mostara, 
također su imali priliku razmijeniti svoja iskustva i uspostaviti 
kontakte sa srodnim organizacijama sa područja gradova partnera. 
Tijekom četiri dana posjete Subotici, upriličeno je i sudjelovanje 
na lokalnom festivalu žita i kruha “Dužijanca”. Također, održan je 
i prvi sastanak Upravnog odbora projekta uz sudjelovanje svih 
partnera.

- 22 - 25. kolovoz 2009. u Subotici je održan seminar “Gradovi 
inter-kulturalnosti” na kojem su kao predstavnici grada Mostara 
sudjelovali članovi Bošnjačke zajednice kulture Preporod Mostar, 
te predstavnici Odjela društvenih djelatnosti Grada Mostara.

Nakon niza aktivnosti u svim gradovima partnerima, izrade web 
stranice, publikacija, te tri dokumentarna filma koja će se baviti 
temom nacionalnih manjina na područjima gradova partnera, 
Finalna konferencija projekta će se održati u Mostaru u travnju 
2011. godine.

2.5 Pomirenje za budućnost - europska 
perspektiva za zapadni Balkan

Donator: Program Europske komisije pod nazivom Instrument za 
stabilnost – Crisis Preparadness component. 
Vodeći partner projekta: Asocijacija agencija lokalne demokratije 
(ALDA)
Partneri na projektu: LDA Niš i Centar za regionalizam Novi Sad 
(Srbija), LDA Osijek (Hrvatska) i LDA Mostar (BiH)
Trajanje projekta: 12 mjeseci
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Kratak opis projekta
“Pomirenje za budućnost - europske perspektive za zapadni 
Balkan” je projekt koji se bavi pitanjima pomirenja u regiji, kao 
neizostavnom segmentu procesa europskih integracija Srbije, 
Bosne i Hercegovine i Hrvatske. Sastoji se od serije od tri panela u 
tri zemlje i regionalnog okruglog stola koji će okupiti predstavnike 
državnih organa, civilnog društva, stručnjake i medije u cilju 
unapređenja dijaloga o pomirenju na regionalnom nivou, kao 
jednom od ključnih preduvjeta za unapređenje procesa europskih 
integracija, a biti će održane tijekom 2009. i 2010. godine. 

Aktivnosti realizirane u 2009. godini:
Prvi tematski panel organiziran je 03. prosinca 2009. u Nišu 
(Srbija). Na osnovu aktivnosti koje su provedene u suradnji 
sa širokim krugom sudionika iz Srbije, namjera ovoga panela 
bila je doprinijeti unapređenju dijaloga u regiji, učinkovitijoj 
prekograničnoj i regionalnoj suradnji nadležnih institucija u cilju 
pomirenja s jedne, i njihove unaprjeđene koordinacije s druge 
strane. 
Ključni izazovi post-konfliktnog pomirenja na zapadnom Balkanu 
grupirani su u četiri kategorije koje su predstavljale okosnicu 
panel diskusija i okruglog stola koji je okupio široki spektar aktera 
iz Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Srbije. 
Teme panela bile su: 

Kako učinkovitije umrežavati aktere civilnog društva za • 
pomirenje i međuetničku suradnju na međudržavnom i 
regionalnom nivou 
Kako utjecati na stvaranje zajedničkih viđenja o uzrocima i • 
posljedicama nedavnih sukoba na prostoru bivše Jugoslavije 
Kako unaprijediti suradnju država na različitim nivoima vlasti, • 
uključujući lokalnu samoupravu, kao i civilni sektor za što 
učinkovitiji proces pomirenja u regiji 
Kako pomoći podizanju svijesti o pomirenju, kao jednom od • 
glavnih preduvjeta za integraciju u EU, kao i perspektive ovih 
zemalja 

Naredni paneli biti će organizirani u Mostaru (Bosna i Hercegovina) 
i Osijeku (Hrvatska), a održati će se u ožujku i travnju 2010. 
Regionalni okrugli stol biti će organiziran u Zagrebu (Hrvatska) u 
lipnju 2010. 

“

“

“Pomirenje za 
budućnost - europske 
perspektive za 
zapadni Balkan” je 
projekt pokrenut u 
cilju unapređenja 
dijaloga o pomirenju 
na regionalnom 
nivou, kao jednom od 
ključnih preduvjeta za 
unapređenje procesa 
europskih integracija
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3.1 Podrška projektu učenika iz Švedske

U periodu od 02.-15. ožujka 2009. LDA Mostar je ugostila dvoje 
učenika srednje škole iz švedskog grada Uppsala.  Učenici su 
u sklopu školskog programa za implementaciju svog projekta 
upoznavanja sa stranim kulturama, odabrali LDA Mostar, gdje 
im je omogućeno prisustvovanje treninzima u organizaciji LDA 
Mostar, ostvarenje suradnju sa mladima UWC-a Mostar, te vlastita 
realizacija radionice za svoje vršnjake iz Mostara. 
Ova aktivnost je bila sukladna nastojanju LDA Mostar da svojim 
radom pruži potporu mladima. Ovo je također bila prilika 
mladima iz Mostara upoznati se sa svojim vršnjacima iz Švedske 
te razmijeniti svoja iskustva i interesiranja.

3.2 Studijska posjeta mladih iz Trenta (Italija)

23 - 24. travanja 2009. učenici jednog razreda srednje škole iz 
Trenta (Italija) u sklopu svoje studijske posjete BiH posjetili su 
Mostar u organizaciji Asocijacija Viaggiare di Balcani. LDA Mostar 
je ovom prilikom za studente iz Italije organizirala sastanak s 
mladima iz Mostara, te turističku posjetu našem gradu. 
Ovo je bio još jedan u nizu nastojanja naše Agencije da uspostavi 
kontakte među mladima naše zemlje i mladima drugih zemalja, s 
ciljem promocije naše zemlje u svijetu, ali i približavanja kultura 
drugih naroda našim mladim ljudima, te širenje vidika i utjecaja 
na pozitivne promjene njihovih stavova.

3.3 Europski dan susjeda / komšija

Agencija lokalne demokratije Mostar, u suradnji s Gradom 
Mostarom i Gradskim vijećem Grada Mostara organizirala je 
obilježavanje “Europskog dana susjeda/komšija” 26. svibnja 
2009. Mostar je prvi grad u BiH koji je postao član “Europske 
federacije lokalne solidarnosti”, koja koordinira ceremonijama 
obilježavanja “Europskog dana susjeda/komšija” u 29 zemalja, u 
više od 1000 gradova, i s preko 8 milijuna sudionika. 
Grad Mostar je 2009. godine organizirano obilježio ovaj dan u 
dvije gradske Mjesne zajednice Brankovac i Pothum, uz nazočnost 
gradskih vijećnika i predsjednika Gradskog vijeća, uposlenika 
Gradske uprave Grada Mostara i Gradonačelnika, stranih 
konzulata, EU Info centra, organizacija civilnog društva, škola, 
te stanovnika ovih mjesnih zajednica. Uz dobrovoljne priloge 
lokalnih privrednika i ugostiteljskih radnji, ovo je bila prilika za 
građane da se druže, te u neformalnom razgovoru uspostave 
kontakt sa svojim političkim predstavnicima. Cilj je također bio 
predstaviti Europu kao jedno veliko susjedstvo i Europsku uniju 
približiti našim građanima, a sve u cilju lakše integracije BiH u 
EU.
„Europska federacija lokalne solidarnosti“, sa sjedištem u Parizu, 
kao koordinator ove aktivnosti obilježavanja dana susjeda/
komšija u cijelom svijetu, objavila je izvještaj iz Mostara, 
te fotografije i video zapise s ovoga događaja (http://www.
european-neighbours-day.com). Pored toga što je ovo jedna 
važna međunarodna promocija za Grad Mostar, organizacija 
obilježavanja Dana susjeda/komšija u Mostaru, proglašena je i 
najboljom praksom za 2009. godinu.

Ostale aktivnosti

“

“

Mostar je prvi grad u 
BiH koji je postao član 

“Europske federacije 
lokalne solidarnosti”, 

koja koordinira 
ceremonijama 
obilježavanja 

“Europskog dana 
susjeda/komšija” u 29 

zemalja, u više od 1000 
gradova, i s preko 8 

milijuna sudionika
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3.4 Generalna skupština ALDA

26. - 27. svibnja 2009. u Briselu (Belgija) održana je Generalna 
skupština Asocijacije agencija lokalne demokratije (ALDA), gdje je 
uz sudjelovanje svih delegata LDA, te partnera ALDA-e obilježena 
i 10-a godišnjica rada ALDA-e.

3.5 Program treninga »Uvođenja sustava 
osiguranja kvaliteta za NVO-e«

U sklopu realizacije programa Centra za promociju civilnog društva 
“Održivi razvoj neprofitnog sektora u BiH II”, koji financira USAID, 
u periodu od lipnja do prosinca 2009. godine, realizirana je serija 
treninga za uvođenje sustava osiguranja kvaliteta za NVO-e u 
BiH, uz stručnu podršku SIQ (Slovenian Institute of Quality and 
Metrology) iz Slovenije. 
Dva predstavnika Agencije lokalne demokratije Mostar pohađali 
su osmodnevni trening u navedenom periodu i stekla certifikat 
internih kontrolora za uvođenje sustava osiguranja kvaliteta. 
LDA Mostar ovim nastoji ojačati svoje kapacitete i opravdati 
povjerenje ukazano od strane zajednice u kojoj realizira sve svoje 
aktivnosti.

3.6 Mreža regionalnih resursnih centara u BiH

08. rujna 2009. godine održan je prvi koordinacijski sastanak 7 
NVO-a, članica mreže Regionalnih resursnih centara (RRC) u BiH. 
Na sastanku su dane osnovne informacije o svakoj organizaciji 
članici mreže, te su dogovorene prve aktivnosti vezane za 
istraživanje potreba NVO-a u BiH, kako bi se usluge RRC-a za 
ostale NVO-e u BiH fokusirale na njihove stvarne potrebe. 
Također su dane okvirne smjernice za izradu strategije razvitka 
RRC mreže. 

3.7 Program Francusko/Balkanske 
multilateralne decentralizirane suradnje dobre 
uprave u Jugoistočnoj Europi

24. rujna 2009. u Sarajevu je održana je početna konferencija 
Programa Francusko/Balkanske multilateralne decentralizirane 
suradnje na polju dobre uprave u Jugoistočnoj Europi. Konferencija 
je organizirana u suradnji ALDA-e i Francuskog ministarstva 
vanjskih poslova te francuske Regije Auvergne. LDA Mostar 
je zajedno s predstavnicima ostalih LDA iz BiH prisustvovala 
konferenciji kao aktivni član Asocijacije ALDA, gdje su naše 
agencije imale priliku predstaviti svoj rad i iskustva iz oblasti 
decentralizirane suradnje.

3.8 Mreža “Humanity in Action” u BiH

23. listopada 2009. Veleposlanstvo Kraljevine Danske u BiH 
organiziralo je večeru povodom obilježavanja godišnjice mreže 
“Humanity in Action (HiA)”. HiA je međunarodna mreža osnovana 
s ciljem njegovanja vrijednosti ljudskog dostojanstva i moralne 
odgovornosti vezane za zaštitu prava manjina nove mlade 
generaciji socijalnih, kulturnih i političkih lidera. U sklopu svoga 
programa HiA mreža organizira studijske posjete mladih u zemlje 
članice ove mreže.  

“

“

Predstavnici LDA Mostar 
su u 2009. godini 
pohađali treninge za 
uvođenje sustava 
osiguranja kvaliteta za 
NVO-e u BiH, uz stručnu 
podršku SIQ (Slovenian 
Institute of Quality and 
Metrology) iz Slovenije, 
te stekli certifikat 
internog kontrolora 
za sisteme uvođenja 
kvalitete za NVO-e
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LDA Mostar je, pored manjeg broja ostalih predstavnika 
organizacija civilnog društva, ali i uvaženih domaćih i stranih 
državnih dužnosnika, pozvana prisustvovati ovom događaju, 
s ciljem uspostave suradnje sa HiA mrežom i davanja potpore 
aktivnostima projekata usmjerenih ka osnaživanju mladih. 

3.9 Promocija zakona o zabrani diskriminacije

27. listopada 2009. predstavnica LDA Mostar je na poziv OESS-a 
sudjelovala u jednoj od četiri radio emisije organizirane u BiH s 
ciljem promidžbe novousvojenog Zakona o zabrani diskriminacije. 
Pored pravnika OESS-a, koji je aktivno bio uključen u proces 
usvajanja ovoga Zakona, te Ombudsmana BiH, predstavnica 
LDA Mostar je imala priliku predstaviti aktivnosti agencije koje 
su vezane za određene vidove suprotstavljanja diskriminaciji, ali 
i govoriti o mogućnostima organizacija civilnog društva, kako u 
Mostaru tako i širom BiH, da svojim aktivnostima daju svoj prilog 
promidžbi ovoga Zakona na državnom nivou.

3.10 Sajam mladih u Berlinu

02 - 05. studenog 2009. referentica za mlade Agencije lokalne 
demokratije Mostar, prisustvovala je Sajmu mladih u Berlinu, 
organiziranom u francusko – njemačkom partnerstvu od strane 
ureda Franco-Allemand pour la Jeunesse Innovation and Deutsch-
Französisches Jugendwerk Zukunftswerkstatt. Sajam je imao za 
cilj jačanja kapaciteta mladih kroz različite aktivnosti, razmjene 
dobrih praksi, znanja, iskustava, sposobnosti, kroz kulturna i 
povijesna iskustva različitih zemalja, poboljšavanjem dijaloga i 
mira.

3.11 Politička škola Vijeća Europe

03 – 06. studenog 2009. u Budvi (RCG) održan je prvi u nizu 
seminara pod nazivom “Izgradnja kapaciteta i dobre prakse 
u lokalnim upravama”. LDA Mostar je voditelju Odjela za 
organizaciju, pravne poslove i opću upravu Grada Mostara 
omogućila sudjelovanje na ovom trodnevnom seminaru koji je 
održan u organizaciji Političke škole Vijeća Europe – Škole lokalne 
demokracije na Zapadnom Balkanu”. 

3.12 Evaluacijski sastanak Agencija lokalne 
demokratije

09 - 10. studenog 2009. u Sisku (Hrvatska) održan je evaluacijski 
sastanak za gradove domaćine Agencija lokalne demokratije i sve 
LDA. Cilj sastanka je bio procijeniti dosadašnji rad agencija te 
njihovu suradnju sa gradovima partnerima kao institucijama ali i 
sa građanima. Na sastanku su predložene aktivnosti usmjerene 
ka daljem razvoju agencija i njihovoj suradnji sa gradovima 
domaćinima. Grad Mostar je na ovom sastanku pored predstavnika 
LDA Mostar predstavljala Stručna savjetnica za međunarodne 
odnose Grada Mostara.
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3.12 Namicanje sredstava

Članstvo u međunarodnoj mreži ALDA, kao i međunarodno partnerstvo, Agenciji lokalne demokatije 
Mostar pruža velike mogućnosti kako u realizaciji aktivnosti i projekata značajnih za agenciju i lokalnu 
zajednicu, tako i u osiguranju financijskih sredstava potrebnih za rad.  Pored toga, LDA Mostar je protekli 
period posebno posvetila vlastitom namicanju sredstava, u cilju jačanja samo-održivosti. Puno je uloženo 
u vlastite kapacitete i jačanje sposobnosti za vlastito namicanje sredstava, što je rezultiralo značajnim 
povećanjem dijela sredstava osiguranih vlastitim namicanjem u odnosu na sredstva osigurana zahvaljujući 
Asocijaciji agencija lokalne demokratije.

OSTALE AKTIVNOSTI

Tabela porasta vlastitog sudjelovanja u namicanju sredstava


